
Приложение 
к письму от_____2024 № ____

Результаты мониторинга тематики обращений
пользователей публичных библиотек

по правовым вопросам за январь-июнь 2024 года
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1 Гражданское и 
гражданское 
процессуальное 
законодательство 

14 147 48 67 276

1.1 Право собственности и 
другие вещные права 4 23 16 64 107

1.2 Договоры (найма, 
продажи, мены, 
подряда, страхования и 
др.)

2 20 – – 22

1.3 Интеллектуальная 
собственность – 25 13 – 38

1.4 Наследственное право 7 38 8 3 56
1.5 Международное частное 

право 1 32 11 – 44

1.6 Иные вопросы 
гражданского и 
гражданско-
процессуального 
законодательства

– 9 – – 9

2 Законодательство о 
предпринимательстве, 
хозяйственной 
(экономической) 
деятельности

14 114 236 24 388

2.1 Виды деятельности, 2 6 5 – 13



2
подлежащие 
лицензированию

2.2 Предпринимательская 
деятельность 1 9 43 – 53

2.3 Антимонопольное 
законодательство – 9 3 – 12

2.4 Цены и 
ценообразование – – 13 – 13

2.5 Меры по защите 
экономических 
интересов Республики 
Беларусь

1 5 2 – 8

2.6 Качество продукции. 
Стандартизация. 
Сертификация

– 7 8 – 15

2.7 Защита прав 
потребителей 4 10 37 22 73

2.8 Инвестиционная 
деятельность – 14 4 – 18

2.9 Законодательство о 
промышленности – 4 – – 4

2.10 Законодательство о 
строительстве, 
архитектуре и 
градостроительстве

– 2 2 – 4

2.11 Законодательство о 
сельском хозяйстве – 11 13 – 24

2.12 Законодательство о 
торговле и 
общественном питании

– 3 8 – 11

2.13 Законодательство о 
коммунальном 
хозяйстве и бытовом 
обслуживании

6 8 28 2 44

2.14 Законодательство о 
транспорте – – 7 – 7

2.15 Законодательство о 
связи – – 10 – 10

2.16 Законодательство о 
внешнеэкономической 
деятельности

– 17 49 – 66
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2.17 Законодательство о 

создании, деятельности 
и ликвидации 
свободных 
экономических зон

– 9 4 – 13

2.18 Иные вопросы – – – – –
3 Законодательство о 

труде и занятости 
населения 

28 98 520 10 656

3.1 Трудовой договор. 
Контракт 8 30 51 3 92

3.2 Заработная плата 4 7 22 3 36
3.3 Нормы труда и 

сдельные расценки – 3 16 – 19

3.4 Гарантии и компенсации – 3 6 1 10
3.5 Трудовая дисциплина 1 11 29 1 42
3.6 Охрана труда – 12 81 1 94
3.7 Особенности 

регулирования труда 
отдельных категорий 
работников

2 – 12 – 14

3.8 Трудовой стаж 1 3 16 – 20
3.9 Выслуга лет – – 1 – 1
3.10 Трудовые споры – 15 33 – 48
3.11 Деятельность 

профессиональных 
союзов в трудовых 
коллективах, 
коллективные договоры

1 3 17 – 21

3.12 Разрешение 
коллективных трудовых 
споров

– – 20 – 20

3.13 Ответственность 
работников и 
нанимателей

1 – 54 – 55

3.14 Иные вопросы 10 11 162 1 184
4 Законодательство о 

браке и семье 1 8 39 – 48

5 Жилищное 
законодательство 8 83 302 1 394

5.1 Владение, пользование и 1 17 25 1 44
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распоряжение жилыми 
помещениями 

5.2 Организации 
застройщиков – – 3 – 3

5.3 Индивидуальное 
жилищное 
строительство

– 1 18 – 19

5.4 Обеспечение граждан 
жильем, пользование 
жилищным фондом

– 15 15 – 30

5.5 Регулирование 
отношений по найму 
жилого помещения

– 1 5 – 6

5.6 Строительство 
(реконструкция), 
приобретение, 
содержание и ремонт 
жилья (финансирование, 
кредиты, компенсации, 
льготы)

2 11 40 – 53

5.7 Нежилые помещения. 
Административные 
здания

– – 1 – 1

5.8 Разрешение жилищных 
споров – 31 36 – 67

5.9 Иные вопросы 5 7 159 – 171
6 Законодательство о 

социальной защите и 
социальном 
страховании

12 45 394 5 456

6.1 Пенсионное 
обеспечение 5 12 274 2 293

6.2 Пособия 1 12 26 2 41
6.3 Льготы 5 16 88 – 109
6.4 Установление 

инвалидности 1 3 4 – 8

6.5 Гуманитарная помощь – – 2 1 3
6.6 Иные вопросы – 2 – – 2
7 Законодательство о 

здравоохранении 3 2 78 1 84

7.1 Донорство и – – – 1 1



5
трансплантация органов 
и тканей

7.2 Платные медицинские 
услуги 2 – 16 – 18

7.3 Иные вопросы 1 2 62 – 65
8 Законодательство в 

области образования, 
науки, информации

16 5 66 3 90

9 Законодательство об 
охране окружающей 
среды

2 13 13 – 28

10 Законодательство в 
области обороны, 
национальной 
безопасности

3 4 28 – 35

11 Таможенное 
законодательство – 19 21 – 40

12 Законодательство в 
области 
международных 
отношений и внешней 
политики Республики 
Беларусь

– 13 25 – 38

13 Судопроизводство 10 10 51 5 76
14 Конституционное 

право 38 36 48 4 126

15 Административное 
право 35 41 131 – 207

16 Земельное 
законодательство 5 14 32 4 55

17 Финансовое право 5 15 57 – 77
18 Законодательство об 

уголовной 
ответственности

4 17 63 5 89

19 Финансово-кредитное 
законодательство 2 6 35 – 43

ИТОГО 200 690 2 187 129 3 206

Заведующий сектором научно-
исследовательского отдела
библиотековедения О.В.Бондарчук


